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OfficeServ™ 7100 Media Card  
Changed from MMC+ to SD 

 

Technology will forever keep progressing. The MMC+ media card  is fast becoming yesterday’s 
news.  To  keep pace,  Samsung now provides  all OfficeServ 7100  software  files  for  the MP10 
processor on a 1GB Secure Digital (SD) card instead of the older 256MB MMC+ media card.  The 
Media Drive on the OfficeServ MP10 card is compatible with both MMC+ and SD media cards.  
Consequently the net effect of this change  is simply that OfficeServ 7100 software  is provided 
on a new media card. 
 

With this new 1GB card the available message storage  increased from 52 hours to 264 hours. 
The  SD  card  comes with a write protect  switch. This  switch must always be  in  the unlocked 
position to allow the voice mail to read prompts and write messages to the SD card. 
 

OFFICESERV 7100 SOFTWARE 
 
The material code (part number) has changed.  The software versions are the same. 
 

New SD Card 
Material Code            STA Code  SN Prefix  Software Version 

KPOS71WSD/XAR  OS7100 SD10  2TU  SYS VERS 4.22 
 

Old MMC+ Card ‐ DISCONTINUED 
Material Code            STA Code  SN Prefix  Software Version 

KPOS71WM1/XAR  OS7100 MMC+  2TK  SYS VERS 4.22 
 

FEATURE ENHANCEMENTS 
 
There are no additional features or change in operation associated with this change to a 1GB SD 
media card. 
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AVAILABILITY & PRICING 

 
Effective February 3, 2009 all software files for the OfficeServ 7100 system will be delivered on 
a Secure Digital (SD) media card 
 
The  current  list  price  of  $63.00 will  be  the  same  as  the  old MMC+ media  card.    Effective 
February 3, 2009 the new SD card can be ordered on GSBN.  Any orders for the OfficeServ 7100 
MMC+ card software already in progress but not shipped as of February 2, 2009 will be updated 
to include the new SD media card.   
 

TRAINING / CERTIFICATION 
 
The changes detailed  in this bulletin will not affect your current OfficeServ 71000 certification 
and no additional training is required.  
 

DOCUMENTATION 
 
Technical documentation will be updated to reflect this change by February 9th, 2009. 
 

COMPATIBILITY 
 
Both  the  new  OS7100  SD10  (KPOS71WSD/XAR)  and  the  previous  OS7100  MMC+ 
(KPOS71WM1/XAR) are compatible with the current MP10 processor cards. 
 
 
 
If you have any questions  regarding  this Product Bulletin, please contact your Regional Sales 
Manager, Customer Service Representative at the number provided below, or send an email to 
BCS.Sales@samsung.com. 


